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Resumo

Este artigo tem por objetivo anaisar as praticas organizacionais e a forma de captacdo de
recursos (fundraising) de Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Pablico (OSCIPs)
ambientalistas. Para isso, foi realizado um estudo de casos multiplos com trés OSCIPs
ambientalistas do Terceiro Setor de Floriandpolis. Os dados foram coletados por meio de
entrevistas semiestruturadas com os gerentes destas organizagOes, observagdo direta e
andlise documental. Parte-se dos delineamentos tedricos estruturdistas e construtivistas
dissertados por Anthony Giddens e Pierre Bourdieu, considerando o argumento de que as
préticas fornecem sentido ao fazer (BOURDIEU, 2002), a partir da intersecdo entre
estrutura social e acdo humana (GIDDENS, 2009). As andlises indicaram que as
principais fontes de recursos das OSCIPs ambientalistas consistem em parcerias com o
Estado, sendo que alei das OSCIPs proporcionou maior clareza na andlise e avaliacéo do
desempenho, para contribuir na formagdo de parcerias mais concretas do Estado e
empresas com organizagOes do terceiro setor. Torna-se importante a reflexao das préticas
organizacionais das organizagdes do terceiro setor, bem como a andlise de suas formas de
captagdo de recursos, para que estas possam manter a sua perenidade e ativismo.
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Fundraising and organizational practicesin the Third Sector

Abstract

This article aims to analyze the organizational practices and forms of fundraising of the
environmentalists of Civil Society Organizations of Public Interest (OSCIPs). For this,
we performed a multiple case study with three OSCIPs of the third Sector in
Florianopolis. Data were collected through semi-structured interviews with managers and
members of these organizations, direct observation, and document analysis. We chose
the structuralist and constructivist theories by Anthony Giddens and Pierre Bourdieu, by
taking into consideration the argument that the practices provide meaning to the actions
(BOURDIEU, 2002), from the intersection between socia structure and human action
(GIDDENS, 2009). The analysis indicated that the main sources of environmental
resources of these organizations consist of partnerships with the State. Therefore, the law
of the OSCIPs has provided greater clarity to the analysis and performance assessment,
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helping the State to form more concrete partnerships with other third sector
organizations. It is important to reflect the organizational practices of the third sector
organizations as well as their fund raising practices, so that they can keep their
sustainability and activism.

Keywords: Fundraising. Third Sector. Organizational practices.

Introducao

Na década de 90, as propostas de reforma do Estado enfatiza-
ram, além da descentralizagdo, a necessidade de estabelecer priori-
dades de agéo, a busca de novas formas de articulagdo com a socieda-
de civil e a introducdo de novas formas de gestdo nas organizactes
estatais. Em relagdo a essas formas de gestdo, a énfase recai ha busca
por maior agilidade operacional, eficiéncia e eficacia, no intuito de
superar a rigidez da burocratizagdo dos procedimentos e desvios
decorrentes da auséncia de prestacéo de contas e controle socia sobre
as acoes do estado. Aos objetivos da democratizacdo dos processos
decisorios e do acesso aos servigos publicos agregam-se o da eficién-
cia, eficécia e efetividade da acdo estatal (FARAH, 2000).

Existe uma forma relativamente nova de configuracéo organiza-
ciona do terceiro setor, que consiste no titulo de Organizagdo da
Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP). Ta qualificacéo foi
deferida em marco de 1999, através da promulgacdo da Lei 9.790,
pelo entdo presidente Fernando Henrique Cardoso. A nova lei das
OSCIPs acolhe muitas das propostas da agenda de reforma da érea
socia e enfatiza a busca de formas mais eficientes de gestéo. No
entanto, a partir destalei, instituiu-se também uma série de exigéncias
para as organizacOes do terceiro setor, no intuito de buscar maior
transparéncia financeira e administrativa. Diante disso, surge o se-
guinte problema de pesquisa: como ocorrem as praticas organiza-
cionais de governanca a captacdo de recursos em Organizagdes da
Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIPs) ambientalistas?

Neste sentido, o objetivo geral deste artigo é analisar as praticas
organizacionais de governanca e a forma de captagdo de recursos
(fundraising) de Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Plbli-
co (OSCIPs) ambientalistas. A presente pesquisa justifica-se pelo fato
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de a categoria OSCIP ser uma forma relativamente nova de organi-
zacdo do terceiro setor, criada em 1999, que até o momento foi pouco
estudada no ambito da gestédo e que permite formas de captacdo de
recursos por meio do termo de parceria. Além disso, o trabalho
contribui de forma prética para o auxilio nas praticas de governanca
em organizagdes do terceiro setor. Do ponto de vista tedrico, esta
pesquisa resgata as contribuicdes de Pierre Bourdieu e Anthony
Giddens, constatando similaridades e diferengas nas ideias estrutura-
listas dos autores. O presente artigo também contribui com a criagdo
de categorias de andlise para futuros estudos sobre praticas organiza-
cionais de governanca e captagcdo de recursos em organizagOes do
terceiro setor.

Entendendo o fato que as organizacOes do terceiro setor tém
como um de seus principais desafios a sustentabilidade, este artigo
auxilia na reflexdo sobre as possibilidades de captacdo de recursos
que a lei das OSCIPs proporciona, bem como contribui de forma
prética e tedrica para 0 debate sobre as préticas organizacionais de
governanca e captacdo de recursos das Organizagbes da Sociedade
Civil de Interesse Publico (OSCIP).

| Referencial teérico

Este capitulo esta dividido em trés segdes. A primeira secéo
fornece uma introdugdo sobre o movimento ambientalista e o surgi-
mento das OrganizacBes da Sociedade Civil de Interesse Publico
(OSCIPs). Prossegue-se na secdo seguinte com a abordagem sobre
préticas organizacionais, culminando com uma terceira secdo sobre
captacao de recursos.

LI Anthony Giddens: a teoria da estruturacao
€ a interpretacao das praticas

A teoria da estruturacdo consiste na principal contribuicéo de
Giddens (2005, 2009), pois ndo se limita somente a érea da Sociolo-
gia, mas se expande também para a compreensdo do ambiente organi-
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zacional e do campo da administragdo. Com uma visdo dindmica e
dialética das relacbes entre sujeito e objeto, entre acdo e estrutura, o
autor auxilia na compreensdo das préticas sociais. Ou sga, sua propos-
ta tedrica visa compreender as préticas dos individuos, os impactos
gue estes realizam sobre a estrutura, mas principamente os impactos
gue a estrutura exerce sobre eles. Tal estruturacéo pode facilitar ou
dificultar as mudancas nas préticas, bem como as alteracdes sociais.

Assim, Giddens (2009) visa preencher uma lacuna tedrico-
epistemol dgica no ambito das Ciéncias Sociais para explicar a agdo
dos individuos. Para isso, baseia-se fortemente nas contribuicdes estru-
turalistas, especialmente de Saussure e Levy-Strauss, e busca captar
as relacles espaciais inerentes a congtituicdo de todas as interaces
sociais, relacionando a agdo humana com a explicagdo estrutural. Para
Giddens (1979, p. 53), “as nocdes de agdo e estrutura pressupdem
uma a outra, mas o reconhecimento dessa relacéo dialética requer a
reelaboracdo dos conceitos rel acionados com cada um dos termos”.

O cerne dateoria da estruturac&o esta constituido pelos conceitos
de estrutura, sistema e dualidade de estrutura. A nogdo de estrutura é
constituida pela atividade humana, e, a0 mesmo tempo em gue esta
auxilia na estruturacdo, também tem sua prética constituida e influen-
ciada por ela. Entretanto, ao invés de conceber a estrutura como um
sistema de constrangimento ou coercdo, Giddens (2009, p. 133)
ressalta o carater dualista das estruturas na configuragdo da agéo:
“ constrangimento-limitacdo” e “habilitacio-possibilidade’. E a partir
desta dualidade que surge a proposta integradora de acéo e estrutura,
caracterizada por coercéo e facilitacdo da acdo, imposi¢éo de regras e
disponibilidades de recursos, bem como recursividade das préticas
sociais.

Deste modo, as estruturas também podem ser definidas como
“sistemas de regras e recursos’ (GIDDENS, 2009, p. 19), pois se
parte do principio de que a legitimacdo, a significacéo e a dominacéo
s80 propriedades deste conjunto. As estruturas de legitimagdo podem
ser compreendidas como sistemas de regras morais, e as de significa-
¢ao e dominagao, como sistemas de regras semanticas e de recursos.

A congtituicdo da sociedade, sua producéo e reproducdo consis-
tem na criagdo dos atores sociais, com préticas situadas no tempo e no
espaco. De acordo com Giddens (1979), tais préticas proporcionam
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uma continua criacdo e reproducdo dos contextos sociais e suas
estruturas. Neste sentido, o autor (2009, p. 10) cria o conceito de
agéncia, que sucintamente se refere a “ capacidade que o ator tem de
intervir no curso dos acontecimentos e alteré-los’. Tal conceito auxi-
lia como lente de andlise para a compreensdo da formagao e alteragcdo
das estruturas, bem como os reflexos desta sobre as préticas dos
individuos em sociedade. O que distingue o conceito de agéncianéo é
a sua finalidade expressa, mas a sua capacidade de intervencdo em
uma “cadeia de acontecimentos’ (GIDDENS, 2009, p. 10).

Com base nas premissas sobre a agéncia, Giddens (1979, p. 25)
diferencia os conceitos de “consciéncia prética’ e “consciéncia dis-
cursiva’. Para o autor, consciéncia pratica se refere ao conjunto de
conhecimentos técitos imerso nas préticas socials, presente no subcons-
ciente e referente a intencionalidade, mas que néo se revela por meio
de préticas discursivas. Por outro lado, a consciéncia discursiva con-
siste no conhecimento que 0s atores expressam em seus diScursos.

Portanto, a teoria da estruturacdo ressalta o caréter dos sistemas
sociais situados no tempo e no espaco, onde os sujeitos produzem e
reproduzem préticas que alteram e sdo ateradas pela propria estru-
tura. Tal proposta tedrica auxilia na superacdo de dualismos como
voluntarismo-determinismo, sujeito-objeto, estatico-dinamico, consi-
derando que a estrutura € meio e produto da reproducéo das préticas e
gue esta dualidade de estrutura esta relacionada com a recursividade
essencia davida socia, inerente na dependéncia mitua de estrutura e
agéncia, tal como se apresenta nas préticas sociais (GIDDENS, 1979,

p. 5).

.2 Pierre Bourdieu: habitus, campo
€ suas implicacoées nas praticas dos sujeitos

A abordagem tedrica de Bourdieu (1990, 2002) apresenta dois
grandes eixos articulados com as préticas organizacionais, que seriam
0s conceitos de habitus e campo. Asssm como Giddens (1979, 2009),
Bourdieu (2008) fornece uma sintese do dualismo subjetivismo-obje-
tivismo, com a diferenca de nutrir-se de varios conceitos marxistas em
sua perspectiva, dém de manter uma propensdo estruturalista mais
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forte. Com sua formacdo como filosofo, Pierre Bourdieu marcou
territorio e teve grande influéncia principalmente nas éreas de Antro-
pologia e Sociologia. Na &rea de Administragdo, também auxiliou na
compreensdo dos campos organizacionais e tem sido estudado atual-
mente por alguns pesquisadores brasileiros da &ea, tais como Misoczky
(2001), Peci (2003), Carvalho e Lopes (2001), Ledo Jr. (2001).

Fortemente influenciado pela tradicdo fenomenol 6gico-existen-
cialista, que dominou o pensamento francés nos anos 1950, Bourdieu
(1990, 2008) baseia-se nas premissas estruturalistas e cria o conceito
de habitus para explicar as associagdes entre as praticas dos sujeitos e
as estruturas objetivas. O autor (2002, p. 188) conceitua habitus como
“um sistema subjetivo, mas ndo individual, de estruturas interiori-
zadas, esquemas de percepcdo, de concepcdo e de agdo que s&o
comuns a todos os membros do mesmo grupo ou da mesma classe”.
Este conceito torna possivel uma ligacéo inteligivel e necesséria a ser
“estabelecida entre as praticas e a situacdo, o significado que é
produzido pelo habitus por meio das categorias de percepcdo e apre-
ciagdo que sdo, em i, produtos de uma condicdo socia observavel”
(BOURDIEU, 2008, p. 101).

Assim, em Bourdieu (1990, 2002) o conceito de prética remete
aos conceitos de habitus e de campo. Afinal, compreender as préticas
a partir do habitus significa entender como as estruturas mentais ou
cognitivas sdo formadas para atuar no mundo social. Da mesma
maneira, 0 conceito de campo permite analisar as préticas a partir de
redes de relagbes. Habitus e campo sdo nogOes relacionais, mutua-
mente referidas e em relagdo de “ cumplicidade ontol 6gica’ .

O sentido de jogo, para Bourdieu (1990), € uma forma de
compreensdo das préticas dos sujeitos a partir de sua articulacdo com
0 habitus, pois é a partir desta que o sujeito interioriza as préticas
possiveis e aceitas socia mente:

O melhor exemplo de disposicéo €, sem divida, o sentido do jogo: o
jogador tendo interiorizado profundamente as regularidades de um
jogo, faz o que faz no momento em que é preciso fazé-lo, sem ter a
necessidade de colocar explicitamente como finalidade o que deve
fazer (BOURDIEU, 1994, p. 62).

Ou sgja, 0 habitus possibilita que os sujeitos tenham consciéncia
das regras e praticas sociais, de modo a conhecer o sentido dos limites
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ou distancias sociais que devem ser consideradas. Trata-se da interio-
rizac8o de principios avaliativos das possibilidades e limitagdes, in-
corporadas ao agente por essas mesmas condi¢oes e trajetorias.

A prética, para Bourdieu (1990, 2002), esté relacionada com o
habitus e forma de configuracdo do campo. Neste sentido, as préticas
s80 vistas como agles reflexivas que sdo orientadas para a conser-
vacdo e conquista de espago no campo. A adogdo dessas préticas
depende das posicBes ocupadas pelos sujeitos no campo, ou sga,
estdo articuladas com o capital social e poder que o individuo, grupo
ou organizagao tem dentro do campo.

1.3 Similaridades € contribuicoes de Giddens
€ Bourdieu para a analise das praticas
nos estudos organizacionais

Nos estudos organizacionais, diversos trabalhos j& realizaram
uma andlise a partir da obra de Giddens e Bourdieu. Dentre os
conceitos mais utilizados, encontram-se a nogdo de campo e habitus
de Bourdieu (1990, 2002), e a teoria da estruturacdo de Giddens
(1979, 2009). O conceito de campo, por exemplo, conguistou gradati-
VO espaco nos estudos organizacionais a partir do neoinstitucio-
nalismo, que postulou a premissa de que 0s processos de estruturacdo
e isomorfismo seriam articulados com a formagdo de um campo
organizacional (DIMAGGIO; POWELL, 1983, 1991).

O delineamento tedrico sobre préticas organizacionais, no pre-
sente artigo, parte principalmente das ideias de Giddens (2009) e
Bourdieu (1990), pois ambos descrevem as praticas tanto com base na
manutencdo como nas possi bilidades de mudanca. A Teoria da Prética
Social, tal como abordada por Bourdieu (1990, 2002), encontra-se
dentro de uma base estruturalista construtivista, pois ndo reduz os
atores a simples portadores ou suportes da estrutura, e ndo considera a
existéncia de uma assimetria entre as estruturas subjetivas e objetivas,
tratando-as como duas faces de uma mesma moeda.

Para Bourdieu (2002), as estratégias sdo sempre limitadas, pois
os individuos e as organizagdes nas quais atuam muitas vezes ndo
sabem o que fazem, sendo que € o fazer oriundo de suas préticas que
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tem sentido, e ndo o que sabem. Quer dizer, as préticas tém mais
sentido do que as estratégias, pois refletem o momento e o conheci-
mento obtido a partir de determinada situagdo vivenciada. Portanto,
para avancar nos estudos organizacionais, € necessario reconhecer
esse cotidiano, indo na diregdo daintersecdo necessaria entre estrutura
socia e acdo humana nas organizagdes, em Oposicao e superacao ao
dualismo estrutural, que coloca em pontos opostos contextos histo-
rico-sociais e agéncia humana (GIDDENS, 1979, 2009).

Giddens (1979, 2009) destaca que a ideia de pratica socia €
reafirmada pela preocupacéo em destacar que a vida socia, diferente-
mente das coisas da natureza, ocorre a partir das habilidades de per-
formance dos agentes humanos. Entdo, a pratica social tem a ver com
procedimentos, métodos e técnicas, executados e manejados de forma
apropriada por esses mesmos agentes sociais, tomando como base a
consciéncia que eles detém sobre o0s procedimentos de uma acéo.

Talvez a critica mais forte das teorias apresentadas pelos dois
autores relacione-se justamente as suas ambi¢des de construir sinteses
tedricas de um espectro teorico-epistemoldgico amplo, algo que
inclusive é mais forte em Bourdieu (PECI, 2003). Apesar de 0s
autores se basearem em perspectivas fenomenol égicas e ligadas a &rea
da sociologia, é possivel identificar algumas contribuicBes para o
ambito da teoria organizacional. Ambos os autores contribuem para a
compreensdo da pratica dos sujeitos em sociedade, relacionando-a
com a agéncia e teoria da estruturagdo (GIDDENS, 1979, 2009) e
com o campo, habitus e capital social (BOURDIEU, 2008, p. 101).

De fato, conforme argumenta Peci (2003, p. 33), “as teorias de
Giddens e Bourdieu podem vir a encorgar a andlise dinamica e
integrada dos niveis macro e micro-organizacionais, considerando o
peso que atribuem a sintese da subjetividade — mais presente nas
andlises micro-organizacionais — e da objetividade — mais presente
nas andlises macro-organizacionais’. Tais similaridades e diferengas
das perspectivas tedricas dos autores estdo apresentadas de maneira
sintéticano Quadro 1, a seguir:

150 Gestéo Contemporanes, Porto Alegre, ano 7, n. 7, p. 143-177, jan./jun. 2010



Captacdo de recursos e préticas organizacionais no Terceiro Setor

Bourdieu Giddens
Base epistemol dgica Sociologia, . Sociologia, .
fenomenologia fenomenologia
Acdo articulada Acdo fortemente
Conceito de prética diretamente com ancorada na
P 0 campo, habitus reflexividade, no
e capital social. conhecimento tacito.
o S Conceber uma lente Permitir o estudo
Finalidade filostfica " ~
rincipal com de andlise para da acdo de atores
P ~ as atividadesredlizadas | individuais
a apresentagéo g .
do conceito de prética pelos sujeitosea . e osimpactos da
incorporagdo do habitus. | estrutura sobre eles.

Embora esteja mais presente na obra de Giddens,

Individualismo também foi analisado por Bourdieu, principalmente

metodoldgico nas suas defini¢des de jogo einteresse.
. Teoriado campo; Teoria da estruturagéo
Teoriaformulada . ) o
habitus eteoriadaagéncia.
Tese do habitus Desenvolvimento
como estrutura do conceito
Visdo estruturalista estruturante. de estrutura e de como
esta dteraas préticas
dos atores sociais.

Ambos os autores procuram compreender

as préticas, como as acles dos atores influenciam
Principais semelhancas | e sdo influenciadas pela estrutura. Os dois

das propostastedricas autores procuram superar e transcender a crise
dosdoisautores do funcionalismo e pragmatismo, a partir

de uma visdo dial ética de acdo-estrutura,
objetividade-subjetividade e sujeito-sociedade.

Quadro 1 - Similaridades e difer encas dos posicionamentos tedricos
de Giddens e Bourdieu

Dentre as tentativas contemporaneas de superacéo dos impasses
tradicionais das teorias sociol 0gicas e da compreensdo das préticas no
campo organizaciona, as obras de Anthony Giddens e Pierre Bourdieu
podem ser vistas como pilares essenciais. Ambos 0s posicionamentos
tedricos contribuem para preencher as lacunas existentes para a explica
¢do dos fenémenos sociais, para compreender a relacdo entre préticas
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e estruturagdo, entre a liberdade do sujeito e suas possibilidades de
acao, entre a acao reflexiva e eletiva, a partir da existéncia de normas,
valores e ingtitui¢des construidos historicamente e socialmente.

Assim, para Giddens (1979, 2009), as préticas permitem a modi-
ficagdo de estruturas e circunstancias, pois o individuo, em funcéo de
sua capacidade eletiva, tem possibilidade de acesso e controle de
recursos de poder, posicionamento na rede de relagbes humanas. A
prética € também resultado da reflexdo e agéncia, que |he permitem
pensar sobre as possivels agdes e consequéncias, dados 0s seus conhe-
cimentos tacitos previamente adquiridos. Na proposta de Bourdieu
(2000), a prética consiste na agéo resultante da experiéncia dos agen-
tes sociais, estruturada predominantemente pelo campo (influéncia
principalmente externa) e pelo habitus (influéncia principalmente
interna). O campo, como universo social autdbnomo, acarreta a produ-
¢do e reproducdo de determinadas préticas. Tais préaticas sdo interiori-
zadas pelos atores ou “jogadores’, influenciando a sua capacidade de
acdo. O habitus, por sua vez, “é um corpo socializado, um corpo
estruturado, um corpo que incorporou as estruturas imanentes de um
mundo ou de um setor particular desse mundo, de um campo”, que
estrutura tanto a percepcdo do sujeito sobre o mundo como a sua
prética no campo (BOURDIEU, 1990, p. 144).

1.4 Captacao de recursos

A captacéo de recursos (fundraising) consiste em uma das prin-
cipais questdes para as organizacOes do terceiro setor. As principais
fontes de recursos destas organizacfes, segundo Tachizawa (2002),
consistem em agéncias internacionals de cooperacéo, comercializagéo
de produtos e servicos, 6rgaos governamentais federais, empresas,
fundagdes, institutos empresariais, 6rgaos governamentais estaduais,
contribuigdes associativas, 0rgéos governamentais municipals, agén-
cias multilaterais e bilaterais, doages individuais, entre outros.

Grande parte das organizacOes do Terceiro Setor possuem par-
cerias. Mas, para que a captacdo de recursos ocorra de maneira efi-
ciente, é fundamental que ocorra uma parceria harménica entre as
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organizagbes do Terceiro Setor, o mercado (Segundo Setor) e o
Estado (Primeiro Setor).

Di Pietro (2002) identifica quatro categorias de parceria que o
Estado pode firmar com entidades privadas: @) delegacdo da execucdo
de servico publico a particulares; b) fomento a iniciativa privada de
interesse publico; ¢) cooperagdo do particular na execucdo de ativi-
dades proprias do Estado; d) instrumento de desburocratizacdo e
instauracdo da Administracéo Publica gerencial. Salamon (1997) des-
taca a cooperagdo como um dos desafios que o terceiro setor enfrenta,
uma vez que ndo deve significar a desconsideracéo das diferencas
existentes entre as entidades que constituem esta grande rede, mas
integrar exatamente as maiores forcas de cada setor.

A busca de parcerias, no intuito de reforcar a captagdo de re-
cursos, é imprescindivel para garantir a sustentabilidade das organiza-
cOes do Terceiro Setor. Neste sentido, as entidades sem fins lucrativos
necessitam de estratégias para a captacéo de recursos, pois trata-se de
um segmento que ndo obtém receita através de seus lucros de vendas
(como o caso das empresas) nem através de impostos (Estado).

Uma forma que tem sido utilizada por organizagdes do terceiro
setor para a obtencdo de recursos consiste na qualificagdo como
entidade de utilidade publica, seja federal, estadual ou municipal. Este
status de utilidade publica, segundo Fischer (2002, p. 34), “permite as
organizactes beneficiadas gozarem do direito de obtencéo de fundos
publicos e concede a dedutibilidade de doagbes, no caso dos impostos
federais’.

Fischer (2002) também afirma que as parcerias entre os trés
setores (Estado, Mercado e Terceiro Setor) permitem que as organi-
zacOes envolvidas tenham acréscimo de aprendizagem. Além disso, a
parceria entre Estado e atores sociais consiste em uma oportunidade
para o processo de democratizacéo do Estado, por meio da construcéo
de um espaco publico que torne possivel a criacéo de condicdes para
o efetivo exercicio da cidadania.

A principal questdo que se coloca em relagdo a dependéncia
financeira do terceiro setor € quanto a perda de autonomia. Bailey
(2000) enfatiza esse aspecto ao afirmar que o financiamento governa-
mental de organizacOes da sociedade civil pode carregar o perigo da
perda da independéncia politica e espirito critico, especialmente no
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Brasil, onde a cultura politica ainda tem um forte viés clientelista.
Quando uma entidade do terceiro setor se torna prisioneira da
captacao de recursos, pode apresentar problemas sérios e graves crises
de identidade. Por isso, a captacdo de recursos deve ser uma atividade
meio ao invés de fim, sob pena de a entidade ter sua missdo subor-
dinada a essa atividade. Além da perda de identidade, Bailey (2000, p.
102) menciona que “as mudancas culturais e organizacionais neces-
sarias para 0 sucesso da captacdo de recursos podem fazer com que o
terceiro setor perca qualidades tais como inovagdo, flexibilidade e
ousadia’.

Outra questdo referente a captacdo de recursos, especificamente
na relacéo do Terceiro Setor com o Estado €, segundo Coelho (2000,
p. 151), o fato de que, para as organizacOes, esta parceria “pode
significar mais recursos, 0 que, por um lado, leva ao crescimento da
instituicdo, mas, por outro, gera a necessidade de estrutura e do
cumprimento das exigéncias que vém atreladas aos recursos’. Dentre
essas exigéncias necessarias para a transparéncia e accountability,
destaca-se a prestagdo de contas, que, mais do que um mero controle
orcamentario, tem o objetivo de verificar se as verbas estédo sendo
destinadas estritamente a0 cumprimento do contrato (COELHO,
2000).

2 Método

O presente estudo possui natureza descritiva, com abordagem
predominantemente qualitativa. O estudo descritivo, segundo Trivifios
(1987, p. 110), pretende “ descrever ‘com exatiddo’ os fatos e fendbme-
nos de determinada realidade” e, conforme Richardson (1989), ndo
adota a base estatistica como fundamento ao analisar um problema.

Godoy (1995) apresenta trés tipos de pesguisa qualitativa: a
pesquisa documental, a etnografia e o estudo de caso. Para esta pes-
quisa, optou-se pelo estudo de caso como modo de investigagéo, pois
permite um estudo exaustivo sobre um objeto, de maneira ampla e
detalhada, partindo do pressuposto que uma unidade de determinado
objeto possibilita a compreensdo em termos gerais (TRIVINOS,
1987).
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A perspectiva do estudo foi de corte secciona ou transversal,
considerando que os dados foram coletados em um determinado pon-
to do tempo. Segundo Richardson (1989), no corte transversal, a
populacdo é identificada, a amostra é escolhida, para, sd6 entdo, a
pesquisa ser realizada.

Para a realizagdo desta pesquisa, foram utilizados os seguintes
instrumentos de levantamento de dados. observacdo, do tipo ndo
participante; pesguisa documental; entrevista pessoal semiestruturada.

O critério para escolha das organizagbes ambientalistas, locali-
zadas em Floriandpolis, € que estas tivessem a qualificacdo de Orga
nizacdo da Sociedade Civil de Interesse Publico. Flach (2003, 2006)
realizou um mapeamento e analisou a estrutura de organizacoes
ambientalistas ndo governamentais de Floriandpolis e constatou uma
crescente estruturacdo destas. Além disso, Flach e Schenini (20064)
destacaram a importancia OSCIPs Ambientalistas de Floriangpolis na
atuacdo frente ao desenvolvimento sustentavel em uma cidade com
rapida expansdo e crescimento, sendo que 0 aumento repentino da
populacdo e ocupacdo desenfreada acabou tendo consequéncias dire-
tas no meio ambiente. Em outro trabalho, Flach e Schenini (2006b)
relacionaram a crescente estruturacdo de OrganizacOes da Sociedade
Civil de Interesse Publico com tipo ideal weberiano de modelo
burocrético, destacando as possibilidades de estruturacéo em face das
exigéncias impostas pelo Estado por meio de normas e leis, ainfluén-
cia do modelo burocrético, bem como as exigéncias dos 6rgéos finan-
ciadores privados nos termos de parceria.

Nos tempos atuais, a tematica ambiental tem assumido papel de
destaque dentre os problemas do mundo. A preservacdo do meio
ambiente esta no centro das discussdes, no que diz respeito ao desen-
volvimento econdmico e qualidade de vida. Em Florianopolis, a
preocupacdo das organizagbes ambientalistas ndo governamentais
com 0 meio-ambiente torna-se cada vez maior, uma vez que a cidade
tem sido, nos ultimos anos, grande foco de atracéo, ndo tendo capaci-
dade para tamanho contingente de migrantes. Segundo reportagem de
Rocha (2003), as limitagdes do crescimento de Floriandpolis ficam
claramente expressas no limite de somente 37% dos 434,5 quildme-
tros quadrados permitidos para a ocupacdo urbana. Ou melhor, 42%
da area total, o equivalente a 183 quildmetros quadrados, consiste em
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unidades de conservagdo e areas de preservacdo permanente. Outros
21% sdo considerados como areas de preservacdo limitada, onde a
taxa de ocupagdo ndo pode passar de 10%. Mesmo assim, o interesse
imobiliario e econdbmico parece exercer forte poder e influéncia no
crescimento populacional e habitacional.

O universo de pesquisa abrangeu organizacbes ambientalistas
nao governamentais que ja tivessem obtido titulo de OSCIP. Dessa
forma, foram escolhidas trés OSCIPs ambientalistas localizadas na
cidade de FlorianOpolis. Foram entrevistados seis gerentes, isto €, dois
de cada organizacdo. Para assegurar 0 anonimato das organizacOes
pesquisadas, foram estabel ecidos os seguintes nomes fictitios. Organi-
zac80 Terra, Organizagdo Mar, Organizagdo Céu. Os entrevistados
foram denominados gerentes 1 e 2 (Organizagao Terra), gerentes 3 e 4
(Organizacdo Mar), e gerentes 5 e 6 (Organizacdo Céu).

A escolha por analisar Organizagdes da Sociedade Civil de
Interesse Publico incide na caréncia de trabalhos académicos sobre
esta forma de organizagéo do Terceiro Setor, que consiste em uma
forma relativamente nova de organizacdo, criada a partir da lei de
1999. Foram escolhidas para este estudo trés OSCIPs ambientalistas
com sede em Floriandpolis. Flach (2003) mapeou 38 ONGs ambienta-
listas em Floriandpolis e constatou que apenas quatro deste total
possuiam na época o titulo de OSCIP. Dessa maneira, foram selecio-
nadas trés destas organizacOes para a realizacdo da pesguisa. Como
tais organizacdes pesguisadas trabalham com um numero relativa
mente pegqueno de funcionérios fixos, e a pesquisa tinha por objetivo
analisar as praticas organizacionais e as formas de captacdo de recur-
S0S, optou-se por entrevistar apenas os diretores destas organizacoes.
Dessa forma, isso justifica 0 nimero de dois diretores por organi-
zac80, que totalizou o nimero de sei's entrevistados neste trabal ho.

Para a andlise dos dados, utilizou-se a andlise de contelido, que,
segundo Richardson (1989), consiste em um procedimento metodol 6-
gico que procura seguir os padrdes da andise qualitativa, analisando
também a frequéncia de um fendmeno e procurando identificar rela-
cOes entre os fendmenos, sendo que a interpretacdo dos dados pode
partir de modelos conceituados e definidos a priori. A anadise de
contetdo, segundo o autor, busca compreender melhor um discurso,
aprofundar suas caracteristicas gramaticais, fonoldgicas, cognitivas e
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ideolOgicas e extrair 0s momentos mais importantes. Baseia-se, dessa
forma, em teorias relevantes que sirvam de marco de explicagdo para
as descobertas do pesqguisador.

A partir da andlise dos dados, foram criadas algumas categorias

de andlise. A definicdo das categorias de andlise, para Marconi e
Lakatos (1990), tem como objetivo principal fazer com que os termos
adotados na pesguisa sgjam claros, compreensivos, objetivos e adequa
dos. Assim, com base nos dados obtidos na pesquisa, foram criadas as
seguintes categorias de andlise: captacdo de recursos e avaliacdo das
préticas organizacionais.

Seguindo as premissas de Eisenhardt (1989) para o estudo

multicaso, a andlise dos dados foi realizada desta forma:

a) within-case analysis — andlise individual de cada caso,
procurando sintetizar as principais constatacOes obtidas nos
casos analisados;

b) cross-case pattern search — resumo dos aspectos principais
ressaltados em cada caso e andlise cruzada dos padrdes
similares encontrados nos casos.

3 Anadlise dos dados

Nesta etapa, estdo apresentadas as principais andlises realizadas
através das entrevistas com o0s gerentes de trés Organizagdes da
Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIPs) Ambientaistas de
Floriandpolis, denominadas aqui com os nomes ficticios de Organi-
zacdo Terra, Mar e Céu. Foram criadas, com base nos dados da pes-
quisa, as seguintes categorias:

a) captacdo de recursos — conceituada como a busca por recur-

sos como forma de atingir a missdo de uma entidade e garan-
tir sua subsisténcia (TACHIZAWA, 2002);

b) avaliagdo das praticas organizacionais — compreendida como
a percepcdo dos atores sobre as formas de avaliagdo das
fontes financiadores sobre suas agOes para contemplar os
objetivos de seus projetos e ideais.

A categoria analitica captaco de recursos foi operacionalizada
no sentido de contemplar os principais focos da captacao de recursos,

Gestdo Contemporanea, Porto Alegre, ano 7, n. 7, p. 143-177, jan./jun. 2010 157



Leonardo Flach

como as fontes de recursos, parcerias, exigéncias da fonte financia-
dora. Além disso, foram analisadas as principais vantagens e desvan-
tagens que a lei proporcionou para as organizagOes, sob a Gtica dos
entrevistados. Posteriormente, foi analisado se, para cada organizacéo,
as vantagens superavam as desvantagens.

A seguir, serdo apresentadas as andlises de cada caso de modo
separado, com base nas categorias criadas nesta pesguisa. Apés a
descricdo de cada caso, seré realizada uma andlise comparativa dos
dados obtidos nas trés organizagoes.

3.1 Casol - A OSCIP Terra

A Organizacdo Terra € uma OSCIP, com sede em Floriandpoalis,
Santa Catarina. A organizagao possui uma sede prépria desde o inicio
do ano de 2004, localizada em Florianopolis (SC). Atua princi-
palmente na ecopedagogia, conservacdo ambiental, cultura popular
tradicional, producdo ecoldgica e pesquisa socio-ambiental e foi
fundada em 30 de junho de 2004. Desde entdo realiza programas
educacionais dirigidos a diferentes segmentos da sociedade civil.
Oferece gratuitamente, a partir de parcerias realizadas com empresas
privadas e/ou instituicbes governamentais, cursos, planeamentos
participativos e materiais didéicos significativos no contexto das
necessi dades humanas atuais e futuras.

A captacdo de recursos, conforme o gerente 1, dentro do Nucleo
de Ecopedagogia, sempre ocorreu através da parceria com ainiciativa
privada. No momento, estdo com parceria com o Estado, via Minis-
tério da Cultura. Mas grande parte dos recursos de hoje vém da
iniciativa privada. De qualquer maneira, a OSCIP procura manter a
sua identidade e utilizar a captacdo de recursos como uma atividade
meio, e ndo como um fim (BAILEY, 2000; CARVALHO, 2000).

Além de destacar como fontes de recursos a existéncia de
financiamento publico e privado, o gerente 2 complementa: “[...] tam-
bém possuimos alguns materiais pedagdgicos que a gente desenvolve
para que sgjam vendidos e possam gerar renda para a organizacao” .
Na verdade, o Nucleo de Ecopedagogia tem um escopo. Ele trabalha
em X municipios e trabalha gratuitamente em tais municipios: “se ha
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algum outro municipio que est4 fora do nucleo solicitado, a gente
pode cobrar para trabalhar com eles, realizando consultorias’, afirma
0 gerente 2. Entretanto, se o trabalho esté4 dentro do projeto, que &
plangjado anualmente, sera sempre gratuito. Estas questfes relativas a
parcerias na captacdo de recursos estdo também destacadas de forma
sintética no Quadro 2, a seguir:

Categoria - Sintese das constatacoes
deanadlise Elementos de andlise naOSCIP Terra
Principais fontes Predominantemente
de recursos em parcerias com a
iniciativa privada.
Parceria com governo No momento possuem
ou entidades privadas parceria com o Estado,
com o Ministério da Cultura.
Ja tiveram convénio com
a Secretariado Meio Ambiente
de Santa Catarina.
Captacdo Tempo Desde afundacdo
de recursos de financiamento da organizacéo
do Terceiro Setor
Exigéncias Cumprimento das metas
dafonte financiadora propostas; apresentacéo
de relatorios semestrais.
Principais vantagens Possibilidade
gue alei das OSCIPs de remuneragéo
proporcionou para dos diretores; maior
as organizagdes, sob credibilidade, identidade,

adticados entrevistados. | e diferenciacéo pelo titulo.

Quadro 2 — Andlise da captacdo derecursosna OSCIP Terra

Com relagdo aos resultados esperados pelo érgéo financiador de
financiamentos de projetos, o gerente 1 comenta: “Na verdade, dentro
da proposta, quando a gente faz, a gente ja apresenta as metas do ano.
A gente entrega dois relatorios para eles, que sdo semestrais’. O
entrevistado ainda complementa: “Entdo, esse relatorio ja mostra to-
dos os resultados que a gente obtém. E geralmente € mais do que a
gente mesmo espera’.
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Segundo o gerente 2, os resultados esperados pelos 6rgéos finan-
ciadores publicos e privados diferem entre si:

[...] O Ministério da Cultura, por exemplo, espera que vocé cumpra
0 que vocé props. Ja a empresa espera que melhore a sua imagem
diante do mercado, que ela tenha beneficios de responsabilidade
social. Entdo espera sempre ganhar prémio, aparecer na midia, fazer
um trabalho interno de relacionamento, melhorar relagbes com o
fornecedor, clientes e colaboradores internos, com a comunidade,
com 0 meio ambiente e com o governo. A empresa pretende agir em
todos os campos para divulgar também o trabalho dela.

O gerente 2 explica ainda que 0s projetos para 0 governo sao
apresentados de uma maneira bem estrita: “os editais sGo muito rigo-
rosos e vocé ndo tem nenhum tipo de flexibilidade”. De fato, confor-
me ja destacara Coelho (2000), vinculada a obtencdo de recursos
financeiros esta a necessidade de uma estruturagéo e cumprimento das
exigéncias. Com relagdo ao financiamento privado, o gerente 2 afirma:

[...] guanto aos projetos que S0 apresentados para empresas
privadas, a empresaem si ndo exige nada. SO recebe, as vezesindica
alguma coisa, mas hormalmente ela ndo tem nenhuma exigéncia de
como o projeto deve ser. De todas as empresas que apoiaram a
gente, ndo teve nenhuma empresa que disse que o projeto deveria ser
desta maneira ou daguela. Na verdade, quanto ao contelido, de vez
em quando ela negocia algumas coisas. Entdo, antes de elaborar e
fechar o projeto, a gente negocia com ela de como sera a conti-
nuidade.

Esta estruturagdo decorrente das exigéncias do Estado e do
mercado pode ser concebida por um campo organizaciona permeado
por relacBes de poder, que pode exigir das organizacdes ndo go-
vernamentais a modificacdo de algumas praticas (GIDDENS, 2009;
BOURDIEU, 1990).

Sobre as vantagens proporcionadas pela lei das OSCIPs para a
Organizagéo, o gerente 1 ressalta a questdo do abatimento do imposto
de renda. Ou sgja, para as OSCIPs € permitido que captem recursos
através de leis de incentivo, por meio das quais as organizagdes
privadas podem abater até 2% do seu lucro operacional e, ao invés de
retornarem em forma de impostos para o Estado, destinam este
dinheiro para o financiamento de projetos de OSCIPs. Além disso, o
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gerente 1 destaca também a questdo da facilitagdo de parcerias com o
Estado, pela criagéo do termo de parceria, que ainda ndo foi utilizado
pela Organizacdo, mas que de qualquer maneira € visto como uma
boa vantagem. O gerente 2, por sua vez, ressatou também a
possibilidade de remuneracdo para diretores. A questdo da
possibilidade da remuneracdo dos dirigentes, segundo €le, € uma
inovacao dalei das OSCIPs, que permite esta sgja feita desde que sgja
devidamente colocado no estatuto da Organizacdo. Além disso, o
gerente 2 também complementou a vantagem de melhorar a imagem
das organizagdes do terceiro setor:

[...] Tavez também uma maior confiabilidade, porque existe ainda
no Terceiro Setor umaimagem muito generalista, que vai desde uma
associacdo de pescadores até uma organizacdo ambientalista [...]
Posteriormente o entrevistado complementa: “Entdo acho que a
qualificacdo como OSCIP €ela restringe um pouco e da até mesmo
uma certa caracteristica, uma certa identidade. Se a pessoa conhecer
um pouguinho sobre OSCIPs saberd que a organizagéo est4 organi-
zada dentro de determinados parémetros no Ministério da Justica.

As informagdes sobre a avaliacdo das praticas organizacionais
estdo, desta forma, resumidas no Quadro 3:

Categoria . Sintese das constatactes
deandlise Elementos de andlise na OSCIP Terra
Resultados esperados Variam entre o publico
pelafonte financiadora | e o privado. Enquanto o Estado
Avaliacéo exige o cumprimento do
das préticas proposto, a empresa espera que

organizacionais

mel hore suaimagem no mercado
e que tenha beneficios relativos
aresponsabilidade social.

Exigéncia
quanto aforma
de apresentacéo
dos projetos

Os editais sdo rigorosos e ndo ha
possibilidade de nenhum tipo
deflexibilidade. Jaa empresa
privada faz poucas exigéncias.

Contrapartidas exigidas
nas parcerias realizadas

— Estado: cumprimento do

que foi proposto no projeto.

— Setor privado: retorno de
imagem, responsabilidade social.
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Fatores considerados Variam de acordo com o projeto
relevantesnaavaliagdo | e esfera (publicaou privada).
das propostas
Forma como ocorre Prestacéo de contas;
0 acompanhamento demonstracdo de fotografias
das préticas ereatérios; visitaao local
e dos projetos. onde se desenvolve o projeto.
Modo de realizacéo Criagdo de cursos de pedagogia
dos projetos e praticas e educacdo ambiental; palestras;
elaboracdo e distribuicdo
de materiais informativos.

Quadro 3—Andlise da avaliacdo das praticas organizacionais
na OSCIP Terra

O gerente 1 afirmou que, em se tratando das contrapartidas exi-
gidas pela fonte financiadora, para que a parceria se estabeleca: “a
iniciativa privada ndo pede nada de contrapartida. Agora quanto aos
Orgéos publicos, ai depende do projeto”. O gerente 2 complementa o
raciocinio com relacdo a avaliacdo de projetos. “existe um leque de
financiadores muito grande, entéo é muito diferente. Mesmo se vocé
pegar grandes fundagdes internacionais, elas diferem bastante também”.

3.2 Caso 2 - A OSCIP Mar

A Organizagéo Mar foi fundada em 22 de abril de 2000, data que
coincide com o Dia do Planeta Terra. Possui sede propria, localizada
no bairro Cachoeira do Bom Jesus, em Florianopolis. E constituida
como uma associagdo civil sem fins econdmicos, de cardter ambienta
lista, educativo, esportivo, cultura e cientifico. Tem a qualificacdo de
Organizagdo da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP) desde
dezembro de 2003. Redliza trabalhos em ecossistemas marinhos e
costeiros e em regido de Mata Atlantica, buscando a melhoria da
qualidade de vida por meio da educacdo ambiental e do incentivo ao
exercicio da cidadania e do voluntariado.

Quando indagado sobre as principais fontes de recursos da
Organizagéo, o entrevistado 3 reclamou sobre a dificuldade de manter
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a captacdo de recursos e a organizagdo auto-sustentavel. Segundo ele,
estatutariamente sd0 captados recursos de fontes publicas e privadas,
na estruturacdo e elaboracdo de projetos, venda de materiais e
“comercializacdo” da imagem da Instituicdo, doacdes de simpati-
zantes (pessoas fisicas ou juridicas) e editais de projetos. Estas infor-
magOes sobre as formas de captacdo de recursos da OSCIP Mar séo
apresentadas no Quadro 4

Categoria [ Sintese das constatacoes
deandlise Elementos de analise na OSCIP Mar
Principais fontes Verba da uni&o europeia, através
de recursos da European Comission.
Parceria com governo Jativeram parcerias
ou entidades privadas com o Ibama, Floran, Petrobras,
Fundacdo Ford, Fundo Nacional
do Meio Ambiente.
Tempo de financiamento | Alguns projetos sdo por periodo
curto. Mas a parceriacom
a Petrobras, por exemplo,
Captacio foi de quatro anos.
de recursos Exigéncias Dependendo do edital publico,

existem maneiras diferentes de
apresentacdo, de documentacdo,
de informacfes. O setor privado
estd sendo também cada vez
mai s especifico.

dafonte financiadora

Principais vantagens
gue alel das OSCIPs
proporcionou para
as organizagdes, sob

Possibilidade de remunerar

os dirigentes; termo de parceria;
facilidade para parceria

com o Estado.

a 6tica dos entrevistados.

Quadro 4 — Andlise da captacdo derecursosna OSCIP Mar

O entrevistado 4 defende o argumento de que existe uma grande
relatividade entre o acompanhamento dos projetos por parte dos
diferentes 6rgéos financiadores. Segundo ele: “Tem financiador que
realmente observa mais e outros que so pegam o feedback no final. O
Fundo Naciona tem, por exemplo, um evento em que eles mandam

Gestdo Contemporanea, Porto Alegre, ano 7, n. 7, p. 143-177, jan./jun. 2010 163



Leonardo Flach

um representante no evento para aquele projeto”. De fato, a forma de
controle e acompanhamento das préticas sociais varia dentro do
campo organizacional, sendo que alguns dos fatores principais que
influenciam seriam as relagfes de poder, 0 posicionamento no campo
organizacional, o habitus (BOURDIEU, 2002; GIDDENS, 2009). O
entrevistado complementa que alguns apenas acompanham por meio
de relatérios e que as formas e 0s prazos de acompanhamento S&0
definidos nos contratos. Desta maneira, estas informagdes sobre o
tema foram sintetizadas no Quadro 5.

Categoria . Sintese das constatacfes
deanadlise Elementos de analise naOSCIPMarQ
Resultados esperados Para financiadores publicos,
pelafonte financiadora | aexigéncia é o atendimento
a0 edital. Financiadores privados
costumam fazer poucas
exigéncias.
Exigéncia Apresentacdo de todos
guanto aforma 0s documentos necessarios,
de apresentacéo no formato exigido,
dos projetos e informacdes especificadas.
Contrapartidas exigidas | Os financiadores privados
I nas parceriasrealizadas | costumam gostar da divulgacéo
Avali acao de seu nome namidia.
das préticas
organizacionais | Fatores considerados Objetivos estabel ecidos
relevantesnaavaliacdo | no projeto e planos
das propostas para concretizé|os.

Forma como ocorre

Relatérios, envio

0 acompanhamento de representantes,
das préticas observacso.

e dos projetos.

Modo de realizacéo Cumprimento

dos projetos e préticas

das responsabilidades,
exigénciaslegais, criacdo
de um conselho fiscdl;
moralidade; impessoalidade.

Quadro 5— Andlise da avaliagdo das préticas organizacionais
na OSCIP Mar
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Sobre as exigéncias quanto a forma de apresentacdo do projeto,
o entrevistado 3 afirma: “[...] 1sso as vezes d4 um pouco mais de
trabalho na propria formatacdo do projeto, para atender todas as
exigéncias do proprio edital. Mas, por outro lado, isso te obriga a
estar sempre melhorando a estrutura da organizagdo, buscar uma
administracéo melhor, [...]”. Segundo ele, um projeto bem elaborado
demonstra o profissionalismo, e de certa forma existe uma selecéo do
financiador pelas organizacGes mais estruturadas.

43 Caso 3 - A OSCIP Céu

A Organizagdo Céu foi criada em maio de 2002. Seu principa
objetivo é contribuir de forma efetiva para o desenvolvimento susten-
tavel dailha de Santa Catarina. Em junho de 2004, a Organizacéo do
Terceiro Setor obteve, pelo Ministério da Justica, a qualificacdo de
OSCIP. Sediada em Florianépolis (SC), ela desenvolve acbes para a
defesa, a elevagdo e a manutencdo da qualidade de vida do ser
humano, por meio de atividades voltadas a preservacdo ecoldgica,
ambiental e paisagistica, fomento ao esporte, cultura e educacdo. O
Quadro 6 inclui os detalhes mais relevantes sobre a captagdo de
recursos da OSCIP Céu.

Categoria - Sintese das constatacoes
deanadlise Elementos de andlise na OSCIP Céu
Principais fontes Predominantemente
de recursos recursos publicos.
Parceria com governo Subvencdo social, apoio
ou entidades privadas daAssembleia Legidativa
Captacio eda Cgmara de Vereadores.
de recursos Parceria com o Governo
Federal através do Ministério
do Meio Ambiente. Parceria
com o setor privado.
Tempo Em geral, ocorre
de financiamento por periodos curtos.
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Exigéncias
dafonte financiadora

Muitos documentos
e atividades.

Principais vantagens
gue alel das OSCIPs
proporcionou para

as organizagdes, sob

a Gtica dos entrevistados.

O termo de parceria gjudou
aregulamentar ou regular
arelagdo entre Terceiro Setor
e poder publico.

Quadro 6 — Andlise da captacédo de recursos na OSCIP Céu

Quando questionado sobre a possibilidade de haver exigéncias
do ¢rgdo financiador através do financiamento de projetos, o
entrevistado 5 elucidou: “[...] ndo ha uma cobranca por resultados.
Apenas uma cobranca para que se faga conforme a lei, de saber que
ela estd doando, que aquela entidade é idonea e ira realmente aplicar o
dinheiro para a coisa certa’. No entanto, segundo eles, esta cobranca
varia de acordo com a entidade financiadora. Dentre os aspectos mais
destacados pelos entrevistados, encontram-se 0s seguintes no Quadro

7
Categoria - Sintese das constatactes
deanadlise Elementos de analise na OSCIP Céu
Resultados esperados PrestacBes de contas,
pelafonte financiadora | fotos com depoimentos,
cumprimento do plano
detrabalho.
Exigéncia Objetivos, finalidades,
guanto aforma resultados esperados,
N de apresentacédo planilhas de custos.
Avali acao dos projetos
das préticas

organizacionais

Contrapartidas exigidas
nas parcerias realizadas

A iniciativaprivada
geralmente quer saber

de que maneira seu nome
sera divulgado.

Fatores considerados
relevantes na avaliacéo
das propostas

Relevanciadaideia

do projeto, objetivos claros,
propostas adequadas

ao orgamento.
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Forma como ocorre Relatrios periddicos
0 acompanhamento ou um relatorio final
das préticas ao término do projeto.

e dos projetos.

Modo de readlizagdo Reunides periddicas,
dos projetos e préticas avaliag8o constante
do andamento do projeto.

Quadro 7 — Andlise da avaliacdo das préticas organizacionais
na OSCIP Céu

O entrevistado 5 confirmou a existéncia de acompanhamento por
parte do 6rgdo financiador apos a aprovacdo do projeto. Segundo o
entrevistado: “[...] Quando o projeto € aprovado com um recurso
sendo concebido de formas parceladas, em 5, 4 ou 3 parcelas, antes de
tu receberes a préxima parcela, tens que prestar contas da primeira.
Quando o recurso é entregue de umavez o, ai esse controle vai haver
so nofina”.

Complementando o raciocinio do entrevistado 5, o entrevistado
6 afirmou que o acompanhamento dos projetos ocorre através de
relatérios. Segundo ele, geralmente o envio destes ocorre a cada trés
meses, mas isso varia de acordo com o projeto. Além disso, o entre-
vistado 6 destaca: “Terminando a primeira parcela do pagamento, nés
jd enviamos o relatério, onde eles verificam a atuagdo e execugdo do
projeto. [...] O relatério acompanha fotos e, dependendo como for,
orientagdes também”.

O entrevistado 6 parte da prerrogativa de que cada 6rgéo tem sua
forma especifica de avaliacéo:

Cada fundo tem o seu formulario préprio. Por edital ou por demanda
espontanea. Cada um tem a sua forma. Entdo geralmente é: organi-
zagd0, nome do projeto, objetivo geral e especifico, justificativa,
metas e resultados esperados, equipe técnica. Tem também um plano
de trabalho bem detalhado que é enviado junto. Além disso, tem
uma planilha de orgamentos detalhada, mapas das éreas e curriculos
de todos os técnicos.

Conforme a explicagéo do entrevistado 5, cada financiador exige
determinadas caracteristicas quanto a forma de apresentagdo dos
projetos. Se o dinheiro for captado por meio de fundos, é necess&rio
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gue se cumpram aguns pré-requisitos, como objetivos, finalidades,
resultados esperados, planilhas de custos. Agora, se a organizacéo for
fazer um projeto com a iniciativa privada, é necessario gque fique
muito bem ressaltado onde ela ganhard entrando com o dinheiro.
Segundo o entrevistado, “a iniciativa privada geralmente sb entra no
projeto quando ela sabe ou h4d uma visualizagdo de onde que €la pode
ganhar. Dificilmente eles fazem um investimento desses sem esperar
algo em troca’.

3.4 Anadlise comparativa dos casos

A captacdo de recursos da OSCIP Terra sempre ocorreu atraves
de parcerias com a iniciativa privada, além da venda de produtos
proprios, como materiais pedagogicos desenvolvidos. Esta ja é uma
realidade bem diferente da OSCIP Mar, que depende basicamente de
recursos publicos e de subvengdes sociais. No caso da OSCIP Céu, a
organizacdo, no momento, esta recebendo verbas da Unido Europeia,
através da European Comission. Mas ja teve varias parcerias com
organizacfes publicas e privadas, como por exemplo, a Petrobras,
Fundacdo Ford e Fundo Nacional do Meio Ambiente. Sabendo da
importancia da atuagéo em redes no terceiro setor, a Organizagéo faz
parte da FEEC (Fundac&o de Entidades Ecolégicas Catarinenses), da
Rede de ONGs da Mata Atlantica, do Forum Brasileiro de ONGs e
Movimentos Sociais, do Cadastro Nacional de Entidades Ambien-
talistas e da AliancaMundial do Direito Ambiental.

No entanto, observou-se que a opinido dos entrevistados € a de
que os resultados esperados pelos 6rgaos financiadores publicos e
privados diferem entre si. Para o entrevistado 2, da OSCIP Terra, o
Orgdo publico espera que vocé cumpra o que propds, enquanto a
empresa espera melhorar a sua imagem no mercado, ter beneficios de
responsabilidade social, ganhar prémios, aparecer na midia e melhorar
seu relacionamento com seus stakeholders. De fato, o relacionamento
com estes agentes esta imerso em um campo organizacional, baseado
em gquestdes de poder, com influéncia direta nas préticas sociais
(BOURDIEU, 2002, 2008).
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O entrevistado 5, da OSCIP Céu, afirmou que tanto os érgéos
publicos como os privados que financiaram ou financiam sempre
esperaram resultados. A Unica excegdo diz respeito as subvencoes
sociais, que ndo esperam resultados. De qualquer forma, o entrevis-
tado esclareceu que, tanto para os 6rgéos financiadores publicos como
para os privados, ha a necessidade de prestacdo de contas, geralmente
por meio de notas fiscais e balangos contdbeis. Mas ndo ha uma
cobranca por resultados. Apenas uma cobranca para que se aga
conforme alei, que aguela entidade € idénea e ira realmente aplicar o
dinheiro para os fins corretos.

Entre as vantagens que os entrevistados relataram sobre o fato de
se tornar OSCIP, encontram-se, de forma resumida, principa mente :

a) aquestdo do abatimento do imposto de renda;

b) melhorias em parcerias, através do termo de parceria;

c) possibilidade de remunerar dirigentes;

d) melhoria naimagem da organizac&o.

E vélido observar que a qualificagdio como OSCIP n&o substitui
outras qualificacbes anteriores, quais sgjam, a Declaracdo de Utili-
dade Publica Federal e o Certificado de Entidade Beneficente de
Assisténcia Social. A legislacdo que rege essas qualificagbes continua
vigorando concomitantemente a Lel 9.790/99. Entretanto, caso a
organizacdo opte pela qualificacdo como OSCIP, terd um prazo de
dois anos para abrir méo do Certificado de Filantropia.

Segundo Peyon (2004), as normas contdbeis aplicadas as
OSCIPs seguem as normas especificas aplicadas em entidades do
terceiro setor, observando que;

a) aNBC-T-10.4, utilizada para Fundagdes, € aplicada tanto nas
de direito publico como nas de direito privado, mas sb podem se
qualificar como OSCIPs as de direito privado;

b) a NBC-T-10.16 é gera, englobando também as sociedades
empresérias que ndo podem ser OSCIP, no entanto o foco das
OSCIPs diz respeito as entidades sociais;

c) a NBC-T-10.19 engloba todas as entidades sem fins lucra
tivos, porém nem todas podem ser OSCIPs por ndo aten-
derem ao principio da universalizagdo dos servicos.

Com relagdo a melhoria de imagem, destacou-se o relato do

entrevistado 5, quando afirmou que algumas novas parcerias ocor-

Gestdo Contemporanea, Porto Alegre, ano 7, n. 7, p. 143-177, jan./jun. 2010 169



Leonardo Flach

reram em decorréncia de ter adquirido a qualificagdo como OSCIP. O
titulo para o entrevistado forneceria um respaldo de que a entidade
possui seriedade em seu trabalho, e por isso a colocaria em um
patamar acima das outras organizacdes. Da mesma forma, o entrevis-
tado 2 comentou que o titulo daria uma maior confiabilidade, uma vez
gue ainda existe no terceiro setor uma imagem muito generalista, que
val desde uma simples associagdo até uma organizagdo muito atuante.
Entdo, a qualificacdo como OSCIP, de certa forma, seleciona e
fornece até mesmo certa caracteristica, certa identidade para a
organizacdo. A qualificacdo como OSCIP permite que fique claro
para todos que a organizac8o segue certos parametros determinados
pelo Ministério da Justica

Com relacdo as desvantagens da lei das OSCIPs, foi apontado
pelos entrevistados que ainda existe, em geral, pouco entendimento
das pessoas sobre o que vem a ser uma OSCIP. Além disso, 0
entrevistado 3 comentou que aumentaram as responsabilidades.

Segundo os entrevistados, alei imp&e também exigéncias quanto
a maneira de gestdo, bem mais transparente, bem mais exigente, fato
este que torna o trabalho muitas vezes mais burocratico. Pesa mais a
responsabilidade de manter a confianca ou credibilidade que foi dada
nesse selo. Dessa forma, gasta-se muito tempo em burocracias. No
entanto, mesmo com estas desvantagens, percebeu-se que todos o0s
entrevistados foram unanimes em afirmar que as vantagens proporcio-
nadas pela lei superam as desvantagens. Os entrevistados 1 e 5 ainda
comentaram que os documentos que o Ministério da Justica solicita
para o envio e obtencdo do titulo sdo simples.

Constata-se, com referéncia aos recursos obtidos pelas organiza-
cOes pesquisadas, que estes provém em grande proporcdo de fontes
externas a entidade e que vém acompanhados de exigéncias. Dentre as
exigéncias, destaca-se um aumento do controle sobre a prestacéo de
contas como um fato que preocupa, pois demonstra que ha um maior
controle externo, que analisa a aplicacdo dos recursos disponibili-
zados. O problema € que influéncias do ambiente externo, como este
caso, podem acabar alterando a estrutura organizacional das organi-
zacOes do terceiro setor. Outras pesguisas tém demonstrado esta
realidade. Carvalho (1999) pesguisou a gestdo em ONGs de Alagoas,
constatando sua profissionalizagdo e burocratizagdo. Afirmou, assim,
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gue a visdo romantica da organizagédo horizontal baseada naigualdade
e ha auséncia de hierarquia e autoridade da lugar progressivamente ao
moderno paradigma da competéncia, produtividade e da eficiéncia

Hé& a necessidade de as organizagdes do terceiro setor atentarem
para o fato de manterem seus ideais, principios e crencas. Constata-se
gue a existéncia de um campo organizacional pode causar ateractes
nas préaticas de tais organizaces e em suas estruturas (BOURDIEU,
2002; GIDDENS, 2005, 2009). Diniz e Matos (2002), analisando
ONGs internacionais de maior porte no Brasil, afirmam que estas
entidades tém passado por sucessivos gjustes organizacionais basea-
dos na l6gica de mercado, os quais tém provocado alteragdes concei-
tuais em seu cardter ingtitucional original, cujas caracteristicas sao
forte orientagdo ideoldgica, orientacdo religiosa, ideias desenvolvi-
mentistas, voluntariado, informalidade, independéncia em relacdo ao
Estado e a0 mercado, igualdade e participacdo democratica na gestdo
dos processos administrativos, e caréter reivindicativo e denunciador.
Constataram que apenas 17% das entidades mantiveram inalteradas as
referéncias originais, enquanto 23% promoveram ateractes e 10%
diminuiram sua importancia ou mesmo a abandonaram.

Trata-se de umatarefa dificil mensurar de que maneira os 6rgaos
financiadores avaliam cada projeto, devido ao grande leque existente
e a grande diversidade destes érgéos. De qualquer maneira, de acordo
com os entrevistados, os 6rgdos publicos parecem avaliar a qualidade
do projeto. As empresas parecem dar maior valor a visibilidade,
custos, custo-beneficio, histérico, resultados anteriores. As empresas
estariam, assim, mais preocupadas com custos e visibilidade, e o
governo mais preocupado com qualidade.

No entanto, apesar de cada projeto possuir uma forma especifica,
procurou-se chegar a um esgueleto que fosse comum atodos. A forma
encontrada pela unido das opinides dos entrevistados seria a seguinte:
capa (nome da organizagdo, titulo do projeto, data), introducéo, obje-
tivo gera e especifico, justificativa, metas e resultados esperados,
fundamentaco tedrica, equipe técnica, plano de trabalho, planilha de
orcamentos, mapas das areas, curriculos dos integrantes, retorno de
imagem (para 6rgaos privados).

Peyon (2004) também sugere alguns elementos importantes para
a apresentacdo de um projeto: identificagdo da entidade (nome,

Gestdo Contemporanea, Porto Alegre, ano 7, n. 7, p. 143-177, jan./jun. 2010 171



Leonardo Flach

endereco, contatos, etc.); historico da instituicdo; identificagdo do
projeto (titulo, dados dos responsaveis pelo projeto; abrangéncia do
projeto, populacéo alvo, periodo de execucdo); justificativa, objetivos;
metodologia, cronograma de atividades, orcamento (a tabela inclui
atividades, descricdo dos recursos necessarios — pessoal, material,
equipamentos, custo total, valor solicitado, contrapartida); crono-
grama de desembolso (a tabela inclui itens de despesa — pessodl,
encargos, material permanente, material de consumo, entre outros;
nimero de parcelas; total); monitoramento e avaliacdo (descrever
como pretende monitorar o projeto, indicadores a serem utilizados e
meios de verificacdo e divulgacdo dos resultados); sustentabilidade
(descricéo resumida dos fatores que garantirdo a sustentabilidade das
acOes apos o término do financiamento); parceiros envolvidos (des-
cricdo das atribuicdes e responsabilidades técnicas e financeiras de
cada parceiro).

Com relagdo as contrapartidas exigidas pelas fontes finan-
ciadoras, constatou-se que as fontes privadas geralmente ndo exigem
nenhuma contrapartida direta. Preocupam-se bastante com o retorno
de imagem, com o retorno para a comunidade. No caso dos 6rgaos
publicos, a contrapartida é feita através de um acordo, estipulando que
a organizacdo entre com uma parcela, que pode ser em dinheiro,
equipamentos, know-how, instalagdes, entre outros.

De maneira geral, apds a aprovacaéo do projeto, o orgéo finan-
ciador fornece os recursos de formas parceladas. Assim sendo, antes
de a organizacdo receber a proxima parcela, tem a obrigacdo de
prestar contas da parcela anteriormente cedida. Este fato ndo ocorre
guando os recursos sdo entregues integralmente, havendo a prestacéo
de contas somente no final.

Consideracoes finais

O presente artigo analisou a captagdo de recursos de OSCIPs
ambientalistas de Floriandpolis, que dizem respeito respectivamente
ao Instituto OSCIP Terra, OSCIP Céu e OSCIP Mar. Observou-se que
a captacdo de recursos das organizagdes ocorre nas OSCIPs
pesquisadas de forma bem variada. O Instituto OSCIP Terra sempre
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captou recursos atraves de parcerias com ainiciativa privada, além da
venda de produtos préprios, como materiais pedagdgicos desen-
volvidos. Ja a OSCIP Mar depende basicamente de recursos publicos
e de subvengdes sociais. No caso da OSCIP Céu, a Organizacdo, no
momento, estd recebendo verbas da Unido Europeia, através da
European Comission, mas ja teve diversas parcerias com organiza-
¢Oes publicas e privadas.

Constatou-se, com referéncia aos recursos obtidos pelas organi-
zacOes pesquisadas, que estes provém em grande proporcgdo de fontes
externas a entidade e que vém acompanhados de exigéncias. Fatos
como estes, de certo modo, preocupam, pois demonstram que ha um
controle externo em fungdo dos recursos que lhes sdo disponibili-
zados. O problema é que influéncias do ambiente externo como estas
podem também acabar aterando a estrutura organizaciona das
organizacOes do terceiro setor.

A opinido dos entrevistados foi que os resultados esperados
pelos érgéos financiadores publicos e privados diferem entre si. Os
Orgédos publicos parecem avaliar a qualidade do projeto, enquanto as
empresas parecem dar maior valor a visbilidade, custos, custo-
beneficio, histérico, resultados anteriores. As empresas aparentemente
estariam mais preocupadas com custos e visibilidade, e o governo
mais preocupado com qualidade. Mesmo assim, reconhece-se que o
titulo de OSCIP proporcionou maior transparéncia e melhorias na
forma de gest&o de organizacOes do terceiro setor.

A forma de apresentagdo dos projetos publicos, segundo os
entrevistados, segue estritamente os editais, pois cada fundo tem seu
formulario proprio. Os projetos privados variam bastante, mas mesmo
assim buscou-se uma forma que fosse comum a todos.

Com relacdo as contrapartidas exigidas pelas fontes finan-
ciadoras, constatou-se que, no caso dos 6rgaos publicos, é exigida a
contrapartida. Quer dizer, € realizado um acordo para que a orga-
nizacdo entre no projeto com recursos, que podem ser em dinheiro,
equipamentos, know-how, instalacles, entre outros. JA as fontes
privadas geramente ndo exigem nenhuma contrapartida direta em
termos de recursos.

O acompanhamento dos projetos € realizado pelos 6rgdos pu-
blicos e privados por meio de prestacdo de contas e relatorios. De
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maneira geral, apds a aprovacdo do projeto, o 6rgdo financiador
fornece os recursos de formas parceladas. H4, dessa maneira, uma
exigéncia pela prestagcdo de contas de cada parcela antes que sgja
concedida a proxima.

Entre as vantagens que os entrevistados relataram sobre o fato de
se tornar OSCIP, encontraram-se principamente a questéo do
abatimento do imposto de renda, melhorias em parcerias (através do
termo de parceria), possibilidade de remunerar dirigentes, melhoria na
imagem da organizagao.

Dentre estas vantagens, destaca-se a melhoria em parcerias, pois
0 terceiro setor depende muito do trabalho em redes, agdes em
conjunto. Dessa forma, na opinido dos entrevistados, alei das OSCIPs
facilita o estabelecimento de parcerias com outras entidades, tanto
pela utilizacdo do termo parceria como pela prépria melhoria da
imagem da organizagdo, ao ter um titulo que fornece um respaldo
positivo e maior credibilidade para a organizag&o.

Com relagdo as desvantagens da lei das OSCIPs, os entrevis-
tados destacaram que ainda h& pouco entendimento das pessoas sobre
0 que vem a ser uma OSCIP e também sobre o aumento das res-
ponsabilidades para a organizagdo. O aumento das responsabilidades
ocorre devido a uma série de exigéncias legais para que sgja mantido
0 amegado grau de transparéncia. Além disso, mesmo com as des-
vantagens citadas pelos entrevistados, todos concordaram com o fato
de gue as vantagens proporcionadas pelalei superam as desvantagens.

Entre as alteracbes verificadas nas organizagOes pesquisadas
apos a qualificagdo como OSCIP, constataram-se essenciamente alte-
racoes com relacdo ao estatuto, como a criacao de um conselho fiscal,
por exemplo. Com relac8o a captacdo de recursos, verificou-se que as
organizacOes pesquisadas possuem maior parte de seu financiamento
por meio de fontes publicas e privadas. Observou-se que houve um
aumento do controle por parte do érgdo financiador com relagdo a
prestacdo de contas, fato este que pode fornecer maior credibilidade
para as organizagOes do Terceiro Setor, por demonstrar sua transpa-
rénciafinanceira.

Portanto, conclui-se que a lei das OSCIPs é uma proposta de
gualidade técnica e avanco no conceito sobre o interesse publico e
esfera publica ndo estatal. Ainda existem melhorias para serem
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realizadas, além do fato de que a lel ainda precisa ser entendida e
absorvida tanto pelo Estado quanto pela sociedade civil. Trata-se de
uma lei recente, e, portanto, € natural entender que este processo de
mudanca é gradativo. Entretanto, as OSCIPs em geral precisam ficar
atentas para excessos de controle por parte do Estado e organizacbes
privadas, para que sua missdo, principios e objetivos ndo sgjam des-
viados.

Recebido em maio de 2010.
Aprovado em junho de 2010.
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