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2. EMENTA: Negociacao, Mediac&o e Arbitragem: o marco regulatério brasileiro.
Negociacao: conceitos e principios; o conflito; o negociador; o objeto; o lugar;
0s modelos e estilos; desenvolvimento da negociacéo; feedback. Arbitragem:
retrospectiva histérica e 0 momento atual; conceito; a convencao e os tipos de
arbitragem; o arbitro; a sentenca arbitral.

3. OBJETIVO GERAL DA DISCIPLINA:

A proposta do Projeto é sensibilizar o aluno acerca da necessidade de abordar
os conflitos de um modo mais positivo promovendo o entendimento dos
Métodos Extrajudiciais de Resolucdo de Conflitos, na esfera publica e privada,
identificando os instrumentos utilizados na negociacdo, na mediacdo e na
arbitragem.

4. OBJETIVO(S) ESPECIFICOS(S) DA DISCIPLINA:

1. Transmitir nog¢Bes bdsicas acerca dos métodos extrajudiciais de resolucdo de conflito:
Negocia¢cdo, Mediagcao e Arbitragem; propiciando aos participantes conhecimentos teéricos e
praticos, visando capacitad-los para atuar com esses novos métodos de resolugdo de
controvérsias.

2. Negociagdo. Conceitos. Aspectos Gerais. No servico publico e na vida privada e comercial.
3.Mediacdo. Conceito. Nog¢des Gerais. Vantagens. Objetivos: Relacionamento pessoal e
comercial.

4.Arbitragem. Nogbes. A Lei de Arbitragem (Lei n. 9.307, de 23.09.1996). O arbitro. O
procedimento arbitral. A sentenca arbitral.
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5. CONTEUDO PROGRAMATICO:

Unidade 1 — Visao propedéutica do tema negociagao: nog¢des gerais;

Unidade 2 — A negocia¢cdo como método de resolucdo de conflitos;

Unidade 3 — A mediagdao como método extrajudicial de resolugdo de controvérsias;
Unidade 4 — Arbitragem. Desenvolvimento do procedimento arbitral.

6. METODOLOGIA DO TRABALHO:
O desenvolvimento das atividades do curso com o uso dos seguintes recursos:
e Livro texto
e Videos-aula
e Atividades
e Chat com os tutores
e Chat com o professor
e Videoconferéncias
e Tutoria a distancia
e Tutoria presencial

Quanto ao uso do material impresso, ao final de cada unidade, o aluno encontrard sugestdes
de leituras e atividades obrigatdrias e/ou complementares, além da indicacdo de textos, livros
e sites visando um melhor desenvolvimento do processo a distancia.

As videos-aula complementam o contelddo abordado no livro texto, através de exemplos
praticos e explicacdes detalhados do professor. O aluno pode assistir as videos-aula no tempo
gue julgar adequado.

O livro texto traz atividades que serdo desenvolvidas pelos alunos ao longo da disciplina,
conforme orientacdo do professor. Para realiza-las, o aluno conta com o uso de ferramentas
de interatividade, para sanar suas duvidas com o professor, através da videoconferéncia e do
chat com o professor (previamente agendados) ou com a tutoria a distancia.

A comunicacdo com os tutores a distancia pode ser por meio do ambiente virtual de ensino-
aprendizagem.

Em complemento, a tutoria presencial disponibiliza no ambiente virtual os horarios de
funcionamento do pdlo. Os alunos podem formar grupos de estudos, sob coordenac¢do dos
tutores presenciais.

Ao final da disciplina, o aluno fara a prova presencial, no seu pdlo de ensino, sob coordenacdo
dos tutores presenciais.

7. SISTEMA DE AVALIACAO:

a) Atividades de aprendizagem — 4,0 pontos

Na disciplina havera duas atividades e um férum (1 ponto) que deverdo ser entregues nas
datas previamente agendadas.

A média das notas nas atividades valerd 40% da nota final, ou 4 pontos.

Observagao: Atividades atrasadas nao serao aceitas pelos tutores.

b) Prova presencial — 6,0 pontos

Serd realizada um prova presencial que valera 60% da nota da disciplina, ou 6,0 pontos.

Serd aprovado o aluno com média maior ou igual a 6,0. O aluno com média inferior a
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3,0 terd direito a dependéncia. O aluno que tiver média maior ou igual a 3,0 e menor
ou igual a 5,5 terd direito a uma prova de recuperacdo. A nota final do aluno que fizer
recuperacao serd a média aritmética simples da média das avaliagGes parciais e a nota
da prova de recuperagdo. Se a nota final for maior ou igual a 6,0 o aluno serd
aprovado, caso contrario tera direito a dependéncia de acordo com as normas do
curso.

Lembretes

e Os alunos devem lembrar que os tutores e/ou professores estdo para auxiliar e ndo para
resolver a lista toda e/ou tarefas.

e Nao serdo consideradas as tarefas idénticas feitas por diferentes alunos. O objetivo das
tarefas é que o aluno desenvolva o seu préprio raciocinio.
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